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BERUFSETHIK


KUNDEN

	Wir bedienen unsere Kunden seriös, kompetent und objektiv.
	Wir handhaben Kundeninformationen und Aufzeichnungen von Kundenaufträgen vertraulich und nutzen proprietäre Kundeninformationen nur mit Genehmigung des Kunden.
	Wir nutzen vertrauliche Kundeninformationen nicht für unsere Firma oder uns selbst aus.





AUFTRÄGE

	SWV unterzeichnet, wenn gewünscht, eine Vertraulichkeitsvereinbarung, sobald ein Vertag geschlossen wurde und bevor mit der Arbeit begonnen wird.
	Einem Direktor von SWV ist es für die Dauer eines Projektes ohne Einverständnis des Kunden nicht erlaubt, Aktien/Optionen des Unternehmens zu kaufen, mit dem er/sie zusammenarbeitet.
	Wir gehen nur Vereinbarungen ein, für die wir mit unserer Erfahrung und Kompetenz qualifiziert sind.
	Wir setzen unsere Kunden sofort von jeglichen Einflüssen auf unsere Objektivität in Kenntnis und bieten an, von einem Auftrag zurückzutreten, wenn unsere Objektivität oder Integrität beeinträchtigt sein könnte.





GEBÜHREN

	Wir vereinbaren unsere Gebühren und Kosten unabhängig und im Voraus auf Basis der gestellten Aufgabe, und wir berechnen Gebühren und Kosten, die angemessen, legitim und proportional den von uns gebotenen Serviceleistungen und der von uns übernommenen Verantwortung sind.





ZUFRIEDENHEIT

	Ein Kunde kann ein aktuelles Projekt innerhalb einer Frist von einem Monat abbrechen; nur Gebühren, die bis zum Datum des Abbruchs angefallen sind, werden in Rechnung gestellt.
	Ein Ansprechpartner ist immer für Sie verfügbar, einschließlich an Wochenenden.
	Für alle SWV-Projekte gibt es eine Ersatzperson, die wöchentlich auf dem Laufenden gehalten wird, so dass der Kunde weiß, dass die Arbeit im Fall von Krankheit oder Unfall weitergeht.





Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

SWV Strategy with Vision Management GmbH kauft keine Listen von Dritten. Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Adresse und Telefonnummern werden nur für das unmittelbare Projekt oder die Anfrage verwendet. Diese Details werden sicher aufbewahrt. Sie haben das Recht, vergessen zu werden. Senden Sie uns einfach eine E-Mail mit dem Betreff "vergessen Sie mich" an info@swv4u.com.














CONTACT

SWV Strategy with Vision Management GmbH i.L.
Am Burgacker 23
69488 Birkenau
Germany

T +49 6201 872 00-63
M +49 16 24 03 38 90
E info@swv4u.com





News


Ophthalmic lenses and frames, a study of 24 countries accounting for over 80% of World GDP.  2023-11-08 20:57


Market reports for Belgium, The Netherlands, Denmark, Norway and Sweden are now available.  2023-11-08 20:54


SWV will be attending OPTI in Munich and MIDO in Milan  2023-01-03 16:53


The new World Lens and Frame Demand Study 2022 is ready  2022-09-17 14:10





LATEST PUBLICATIONS AND PRESENTATIONS BY SWV

	Strategey with Visions says Goodbye.mp4
	2023_SWV_Eyewear Intelligence_18.09.2023_Global Lens an_ Frame_Market.pdf
	2023_MM_ in MAFO_6-22_ The impact of inflation..pdf
	2023_MM_Bien Vu 2022_ Un marché en cro issance..pdf
	2022_Mark_Mackenzie_Une sortie de crise contrastée.pdf
	2021_SWV_SILMO_PARIS_OPTICAL_SHOW_2021_Report.pdf
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Diese Webseite verwendet Cookies. Um die komplette Datenschutzverordung nach DSGVO zu lesen bitte auf den Link "Mehr Details" klicken.
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